Утверждаю:


Руководитель организации


М.П. (Фирменная печать)


Рекламационный акт

№ акта___________





Дата________________

1.____________________________________________________________________________

(Полное наименование организации с указанием юридического и фактического адреса)

2.____________________________________________________________________________

(Дата и номер счета - фактуры по которой была поставлена продукция/запасные части)

3.____________________________________________________________________________

(Наименование продукции/запчасти)

4.____________________________________________________________________________

(Заводской номер и дата выпуска)

5.____________________________________________________________________________

(Дата ввода в эксплуатацию)

6.____________________________________________________________________________

(Дата выхода из строя/отказа)

7.____________________________________________________________________________

(Описание неисправности/отказа)

______________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________
8.____________________________________________________________________________
(Возможная причина выхода из строя)

________________________________________________________________________________

9. Приложение: (обязательно)

________________________________________________________________________________ 
(Материалы результатов испытаний (проверки работоспособности), фотоснимки (общий вид транспорта, где виден номер гос.знака, общий вид поврежденного груза, его деталировка, результаты проверки и др.)
10.Должности и фамилии членов комиссии, участвующих в составлении рекламационного акта:

От получателя

___________________


__________________________________________

(должность)








(подпись, Ф.И.О.)

___________________


__________________________________________

(должность)








(подпись, Ф.И.О.)

Ф.И.О., тел., факс, адрес электронной почты контактного лица

! Внимание! 
Все пункты 1-10 обязательны для заполнения! В случае если не заполнен хотя бы один пункт, либо заполнен не полностью, рекламация не принимается к рассмотрению! 

Рекламации без фото, печати и подписи не принимаются! Двигатели, венцы, редукторы подлежат обязательному возврату поставщику.
